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Al termine del percorso scolastico lo studente dovra :

e Padroneggiare i linguaggi specifici necessari all’accesso al mondo del lavoro

e Produrre testi specifici in relazione all’indirizzo Servizi per [’enogastronomia e [’ospitalita alberghiera

e Attivare modalita di apprendimento autonomo

e Utilizzare i concetti e i fondamentali strumenti delle diverse discipline per comprendere la realta ed operare
in campi applicativi

FINALITA’ EDUCATIVE

Ai fini del raggiungimento dei risultati di apprendimento a conclusione del percorso di studio, nel secondo

biennio, il docente persegue, nella propria azione didattica ed educativa, 1’obiettivo prioritario di far acquisire allo

studente le competenze di seguito richiamate:

e padroneggiare la lingua inglese, per scopi comunicativi, ed utilizzare i linguaggi settoriali relativi al percorso
di studio, per interagire nei vari contesti, al livello B1/B2 (QCER);

e integrare le competenze professionali con quelle linguistiche utilizzando le tecniche di comunicazione e
relazione per ottimizzare la qualita del servizio;

e valorizzare e promuovere le tradizioni locali.

Nell’articolazione Servizi per I’enogastronomia e ’ospitalita alberghiera, si mira a far acquisire le competenze

necessarie per svolgere attivita nel settore specifico e consolidare le abilita utili per interagire professionalmente

in relazione ai processi di produzione e preparazione nel settore culinario e ristorativo, alla promozione di

tradizioni locali, nazionali ed internazionali, all’applicazioni normative per la sicurezza e tracciabilita dei prodotti,

alla predisposizione di menu coerenti con le esigenze della clientela, anche in relazione a specifiche necessita

dietologiche. delle regole all’interno del contesto scolastico e nei rapporti di civile convivenza, delle persone con

cui si confronta, anche dal punto di vista educativo I’allievo dovra consolidare I’abitudine al rispetto in

considerazione dei ruoli, al confronto ed alla collaborazione sia con i coetanei che con gli altri.




ANALISI DELLA SITUAZIONE DI PARTENZA (profilo generale della classe)

Dall’analisi delle prove orali e esercitazioni scritte si evince che il livello di preparazione € eterogeneo: tre
alunni attestano un livello alto, quattro medio/alto, cinque sufficiente ed infine un ultimo gruppo, che non
raggiunge il livello base, mostrando lacune pregresse. Pertanto, si intende dedicare del tempo al recupero delle
strutture grammaticali di base, durante le lezioni di micro lingua, al fine di colmare le lacune piu gravi, e
permettere 1’acquisizione degli argomenti teorici previsti nel programma. La maggior parte degli alunni
partecipa alle attivita proposte, e tranne che per saltuari richiami all’attenzione, la classe mostra interesse ad
apprendere. Il metodo di studio risulta adeguato per molti alunni, tranne per un piccolo gruppo, ed i compiti
assegnati vengono eseguiti da quasi tutti. 1l comportamento € corretto e tutti gli alunni rispondono

positivamente ai richiami all’attenzione, qualora fosse necessario.

LIVELLI DI PARTENZA

LIV. BASE NON LIVELLO BASE LIVELLO INTERMEDIO LIVELLO AVANZATO
RAGGIUNTO 6 7-8 9-10
<6
n. 10 n.5 n. 4 n. 3

1. COMPETENZEDICITTADINANZA

C1 COMPETENZA ALFABETICA FUNZIONALE
X Cc2 COMPETENZA MULTILINGUISTICA

c3 COMPETENZA MATEMATICA E COMPETENZA INSCIENZE, TECNOLOGIE E INGEGNERIA
X Ca COMPETENZA DIGITALE
X C5 COMPETENZA PERSONALE, SOCIALE E CAPACITA DI IMPARARE A IMPARARE
X C6 COMPETENZA IN MATERIA DI CITTADINANZA

c7 COMPETENZA IMPRENDITORIALE

2. COMPETENZEDEGLIASSICULTURALI
X L1 Padroneggiare gli strumenti espressiviedargomentativiindispensabilipergestire Iinterazione
comunicativa verbale in vari contesti.

X L2 Leggere,comprendere e di interpretare testi scritti di vario tipo.
X L3 Produrre testi di vario tipo in relazione ai differenti scopi comunicativi.
X L4 Utilizzare una lingua straniera per i principali scopi comunicativi ed operativi.
X L5 Utilizzareglistrumentifondamentaliperunafruizioneconsapevoledelpatrimonioartisticoeletterario.
X L6 Utilizzare e produrre testi multimediali.

M1 Utilizzareletecnicheeleproceduredelcalcoloaritmeticoedalgebrico,rappresentandoleanchesottof
ormagrafica.

M2 Confrontareedanalizzarefiguregeometriche,individuandoinvariantierelazioni.

m3 Individuarelestrategieappropriateperlasoluzionediproblemi.

M4 | Analizzaredatieinterpretarlisviluppandodeduzionieragionamentisuglistessianche
conl’ausiliodirappresentazionigrafiche,usandoconsapevolmenteglistrumentidicalcoloelepotenzial
itaoffertedaapplicazionispecificheditipo informatico.

S1 Comprendereilcambiamentoeladiversitadeitempistoriciinunadimensione
diacronicaattraversoilconfrontofraepocheeinunadimensionesincronicaattraversoilconfrontofra
areegeograficheeculturali.

S2 Collocarel’esperienza personale in un sistema di regole fondato sul reciproco
riconoscimentodeidirittigarantitidallaCostituzione,atuteladellapersona,dellacollettivitaedell’ambi
ente.

S3 Riconoscerelecaratteristicheessenzialidelsistemasocioeconomicoperorientarsinel

tessutoproduttivodelproprioterritorio.




T1 Osservare,descrivereedanalizzarefenomeniappartenentiallarealtanaturalee
artificialeericonoscerenellesuevarieformeiconcettidisistemaedicomplessita.

T2 Analizzarequalitativamenteequantitativamentefenomenilegatialletrasformazionidi
energiaapartiredall’esperienza.

T3 Essereconsapevoledellepotenzialitadelletecnologierispettoalcontestoculturalee socialeincui
vengonoapplicate.

SM SM1Movimento-SM2Linguaggidelcorpo-SM3Sport,regoleefairplay-SM4Salutee benessere.

IRC Riconoscerecomelareligionecattolicapromuove,attraversoun'adeguatamediazione educativo-

didattica,laconoscenzadellaconcezionecristiano-cattolicadelmondoedella
storia,comerisorsadisensoperlacomprensionedisé,deglialtriedellavita.

3. COMPETENZEDELL’AREAGENERALE

Gl

Sapervalutarefattieorientareipropricomportamentipersonaliinambitofamiliare,
scolasticoe sociale.

G2a

Gestirel'interazionecomunicativa,oraleescritta,inrelazioneagliinterlocutorieal
contesto.Comprendereipuntiprincipaliditestioraliescrittidivariatipologia,
provenientidafontidiverse,anchedigitali.

G2b

Elaboraretestifunzionali,oraliescritti,divarietipologie,perdescrivereesperienze,
spiegarefenomenieconcetti,raccontareeventi,conunusocorrettodellessicodi
baseeunusoappropriatodellecompetenzeespressive.

G3

Acquisireinformazioni sulle caratteristiche geomorfologiche e antropiche del
territorioedellesuetrasformazionineltempo,applicandostrumentiemetodiadeguati.

G4a

Acquisireinformazionisulletradizioniculturalilocaliutilizzandostrumentiemetodi
adeguati.

G4b

Illustrarelecaratteristichedellaculturalocaleenazionalediappartenenza,anchea
soggettidialtreculture.

G5

Utilizzarelalinguastraniera,inambitiinerentiallasferapersonaleesociale,per

comprenderei punti principali di testioraliescritti;per produrre
sempliciebrevitestioraliescrittiperdescrivereeraccontareesperienzeedeventi;perinteragirein
situazionisempliciediroutineepartecipareabreviconversazioni.

G6

Acquisireinformazionisulletestimonianzeartisticheesuibeniambientalidel
territoriodiappartenenzautilizzandostrumentiemetodiadeguati.

G7

Identificareleformedicomunicazioneeutilizzareleinformazioniperprodurre
semplicitestimultimedialiincontestistrutturati,siainitalianosianellelinguestraniereoggetto distudio,
verificandol’attendibilita dellefonti.

G8

Utilizzareiprincipalidispositiviindividualieservizidiretenell’lambitodellavita
quotidianaeincontestidistudiocircoscrittirispettandolenormeinmateriadi
sicurezzaeprivacy.

G9

Praticarel’espressivitacorporeaedesercitarelapraticasportiva,inmodoefficace,in
situazioninote,inambitofamiliare,scolasticoesociale.

G10

Riconoscereleprincipalifunzionieprocessidiun’organizzazioneeiprincipidibase
dell’economia.

G11

Utilizzareglistrumentitecnologiciaffidatiavendocuradellasicurezza,dellatutela
dellasaluteneiluoghidilavoroedelladignitadellapersona,nelrispettodella
normativadiriferimentoesottosupervisione.

G12

Utilizzareiconcettieglistrumentifondamentalidell’asseculturalematematicoper
affrontareerisolvereproblemistrutturatiancheutilizzandostrumentieapplicazioni
informatiche.

4. COMPETENZEDELL’ AREADIINDIRIZZO-Enogastronomia e ospitalita alberghiera

IE1 Applicaretecnichedibasedilavorazione,organizzazioneecommercializzazionedei
serviziedeiprodottienogastronomici,ristorativiediaccoglienzaturistico-alberghiera,
secondocriteriprestabiliti,in contestistrutturatiesottodirettasupervisione.

IE2 Applicareprocedurestandarddigestionedeiprocessidiapprovvigionamento,di




produzioneedivenditadiprodottieservizidifilieraincontesti strutturatienoti.

IE3
sottosupervisione.

Applicareproceduredibaserelativeall’igieneeallasicurezza,incontestistrutturatie

IE4
strutturatiesottosupervisione.

Applicareprocedure dibaseperlapredisposizione diprodottie serviziincontesti

IE5
contestistrutturatienoti.

Applicareproceduredibasedielaborazionediprodottidolciariedipanificazionein

IE6

Applicareproceduredibaseperlacuradelcicloclienteincontestistrutturatiesotto
supervisione,adottandoidoneetecnichedicomunicazione.

IE7

Eseguirecompitisempliciperlarealizzazionedieventienogastronomicieculturaliin
contestistrutturatiesecondocriteriprestabiliti.

IE8

Applicareiprincipiessenzialidell’ecosostenibilitaambientalepereseguirecompiti
semplici,incontestistrutturatiesecondocriteriprestabilitiperlarealizzazionedi offerteturistiche.

IE9

mita delleattivitasvolte.

Eseguirecompiti semplici di comunicazione professionale con il cliente, sotto
supervisione,incontestistrutturatiesecondocriteriprestabilitidiHospitalityManagement,assicurandolaconfor

IE10
reportingaziendalesottosupervisione.

Eseguirecompitisemplici,incontestistrutturatiesecondocriteriprestabiliti,di budgeting-

IE11

Eseguirecompitisemplici,incontestistrutturatiesecondocriteriprestabiliti,di
promozionedeibeniculturalieambientali,delletipicitaenogastronomiche,delle
attrazioni,deglieventiedellemanifestazionidelterritoriodiappartenenza.

SAPERI

IsaperidisciplinarisonoarticolatiinabilitdeconoscenzenelPianodelleUnitadiApprendimento.

OBIETTIVI SPECIFICI MINIMI

ABILITA’

CONOSCENZE

Comprensione della lingua orale e scritta:

Conoscenza ed uso delle strutture e funzioni

» saper comprendere semplici dialoghi o conversazioni|linguistiche:

di carattere e/o relativi
professionale.

Produzione della lingua orale e scritta:

> sapersi esprimere in forma semplice e corretta su

argomenti relativi all’ambito professionale

generale

(conversazioni che riguardano il linguaggio base della

cucina, ospitalita, ristorazione, ingredienti, servizi,
ecc.)
» saper produrre semplici testi in modo corretto di

carattere generale e/o relativi all’ambito professionale

(industria della ristorazione, ospitalita, ingredienti,
servizi ecc.)

all’ambito|»> saper

riconoscere ed utilizzare le strutture
grammaticali e le funzioni linguistiche.

Conoscenza della civilta straniera:
» assumere consapevolezza delle diversita culturali
e sociali dei popoli che utilizzano la L2.

PIANO DELLE UNITA DI APPRENDIMENTO

UdA O ACCERTAMENTO LIVELLI DI PRIMO TRIMESTRE
PARTENZA

Competenze Abilita Conoscenze

C2,5 Verifica delle abilita linguisticole Accoglienza e accertamento dei livelli di
comunicative possedute dagli allievi. partenza attraverso osservazioni e domande

L4 Recupero, consolidamento elo S . . del &

- potenziamento delle abilita|® omr_r:ml_strqzmnle_: G'}tt test y t.mtgrft:tsso’

a linguistico — comunicative. esercitazioni orali e scritte riguardanti strutture
e funzioni trattate nel primo biennio

UdAa1 THE CATERING INDUSTRY & |PRIMO/SECONDO TRIMESTRE
THE WORK IN AKITCHEN

Competenze Abilita Conoscenze




C245,6 Comprendere il significato di e The world of Hospitality
L 123456 concetti inerenti il settore specifico. | e Types of Catering
e Riconoscere e saper utilizzare| ® Types of Restaurants
G1,2a,2b,3,4a,4b,5 correttamente i termini acquisiti per| ® The Restaurant : location and layout
il lavoro in cucina e Services & Facicilities
e New Trends
e Business Image
e The Effects of the Internet on the Catering
Industry
e The Kitchen Brigade
e Kitchen Stations
e A Chef’s Uniform and Hygiene Rules
UdA 2 THE WORLD OF PASTRY SECONDO TRIMESTRE
Competenze Abilita Conoscenze
C245,6 Comprendere il significato di e A Brief History of Baking
L 123456 concetti inerenti il settore specifico. e The Pastry Brigade
e Riconoscere e saper utilizzare| e Places of Work
G1,2a,2b,3,4a,4b,5 correttamente i termini acquisiti per] ® Main Large and Small Equipment,
il lavoro in pasticceria Appliances and Tools
o Bakeware and Moulds
UdA 3 RESTAURANT & HOTEL SECONDO/TERZO TRIMESTRE
HOSPITALITY
Competenze Abilita Conoscenze
C245,6 Comprendere il significato di At the Restaurant:
L 123456 concetti inerenti il settore specifico. e The Service Brigade
e Riconoscere e saper utilizzare] ® The Waiter’s Uniform
G1,2a,2b,3,4,4b,5 correttamente i termini acquisiti per] ® Mise en Place and clearing Front -of —

il lavoro in sala e 1’accoglienza in
albergo

House

At the Hotel:

o Welcoming guests
e Check in and check out

UNITA’ DI APPRENDIMENTO INTERDISCIPLINARI

(redatta/e in concertazione con le componenti del c.d.c.)

UDA COMPETENZE ABILITA CONOSCENZE PRODOTTO TEMPI
1.“Dall’aroma | Competenze chiave |- Comprendere e Funzioni  linguistico - Ricettario 0| Terzo Trimestre
ai sapori dei | europee produrre oralmente |comunicative riferite al | Glossario 3ore
prodotti tipici | Competenza multi e per iscritto brevi e | livello A2 del CEFR.
del territorio” | linguistica semplici testi e/o _ o

dialoghi semplici -Aspetti comunicativi
Competenze degli su tematiche socio-linguistici della
assi culturali trattate interazione e della
Utilizzare una lingua produzione  orale in
straniera per i -Utilizzare un relazione al contesto e

principali scopi
comunicativi ed
operativi

Padroneggiare gli
strumenti espressivi
indispensabili per
gestire semplici

repertorio lessicale
ed espressioni di
base, per descrivere
bisogni concreti
della vita
quotidiana in
laboratorio.

agli interlocutori.

-Conoscere e valorizzare
i prodotti
territorio e i dolci locali

tipici  del




interazioni
comunicative nella LS
in diversi ambiti e
contesti e per
comprendere gli
aspetti significativi
della civilta degli altri

- Utilizzare i
dizionari
monolingue e
bilingue, compresi
quelli multimediali.

paesi in prospettiva
interculturale

Competenze di
cittadinanza

Comunicare,
collaborare e
partecipare

Imparare ad imparare

UNITA’ DI APPRENDIMENTO TRASVERSALE DI EDUCAZIONE CIVICA

Competenza
multilinguistica

Competenze degli
assi culturali

Utilizzare una
lingua straniera per
i principali scopi
comunicativi ed
operativi

Competenze
trasversali

Compiere le scelte
di partecipazione
alla vita economica
e di cittadinanza
conformemente ai
principi di legalita e
democrazia.
Partecipare al
dibattito culturale.

strutturali della
lingua utilizzata
in testi
comunicativi
nella forma
scritta, orale e
multimediale.

- Sapere
utilizzare la rete
internet per
ricercare fonti e
dati.

- Riconoscere
gli
atteggiamenti
arroganti ed
adoperarsi per
indurre il
soggetto che li
attua ad evitarli.

- Prendere
coscienza delle
situazioni ¢
delle forme del
disagio
giovanile ed
adulto nella
societa
contemporanea

Conoscere le
problematiche e i
disagi giovanili: il
bullismo, il cyber
bullismo,le droghe,
il razzismo

UDA TEMATICA COMPETENZE | ABILITA | CONOSCENZE TEMPI
1. La “Teen Dilemmas” |Competenze Riconoscere e | Conoscere il Secondo Trimestre
legalita e la chiave europee comprendere gli | concetto di legalita 4 ore
mafia aspetti




METODOLOGIE
Si indicano sinteticamente le metodologie di lavoro piu frequentemente utilizzate:

[x] lezione frontale [x] flipped classroom

[X] lezione interattiva [X] debate

lezione multimediale [x] attivita di gruppo

[x] video lezione [ ] attivita di laboratorio
X cooperative learning Mesercitazioni pratiche

[ ] problem based learning []altro:

[ ] project based learning[x ] role playing

[1 digital story telling

[1EAS - episodi di apprendimento situato

STRUMENT]I
Le risorse generalmente impiegate includono:
[X] libro di testo: [X] risorse didattiche online
C.E. Morris “Mastering Cooking & Service [Visite didattiche
Premium”, ELI [] attivita integrative[ ][]
[ ] lezioni registrate interventi di esperti
K multi med_'a“ [X] materiale prodotto dall’insegnante
[x] laboratori [] altro:
[ ] sussidi didattici
[X] strumenti digitali

MODALITA DI VALUTAZIONE E DI RECUPERO

TIPOLOGIA DI PROVE DI VERIFICA NUMERO E SCANSIONE TEMPORALE’

[X]prove scritte strutturate - Prove scritte n. 2 per ciascun trimestre
- Prove orali n. 1/2 per ciascun trimestre

[X] prove scritte semi-strutturate Il recupero si effettuera durante le pause didattiche.

[ X] prove scritte non strutturate ) o . . . .
La valutazione sara di tipo formativo e sommativo. Si terra

conto non soltanto dei risultati ottenuti nelle prove scritte e
[X] prove pratiche orali, ma anche della fattiva partecipazione e
coinvolgimento individuale alle lezioni in presenza e, se
necessario, in DDI, della puntualita nel rispetto delle
scadenze e della cura nello svolgimento e nella consegna
degli elaborati.

[X] interrogazioni orali

MODALITA DI RECUPERO

[X]Riproposizione dei contenuti in forma diversificata;
[X]Attivita guidate a crescente livello di difficolta;
[X]Esercitazioni per migliorare il metodo di studio e di lavoro;
[X]Recupero in itinere attraverso studio autonomo;
[x]JRecupero durante la pausa didattica;

[x]Sportello didattico;

[X] Corsi di recupero pomeridiani

Milazzo, 28/ 10 /2023 IL DOCENTE

Prof.ssa Ariosto Maria-Grazia



Griglia di valutazione DDI

CRITERI INDICATORI DESCRITTORI FASCE DI LIVELLO E
PUNTEGGIO
Partecipazione - Visualizzazione  del| NULLA/SCARSA BASE NON RAGGIUNTO
assiduita registro elettronico per le 3-4
comunicazioni, i compiti
assegnati e gli impegni di
videolezione, con
consultazione della SALTUARIA BASE
bacheca. 5-6
- Accesso alle piattaforme
per la didattica a distanza
(in particolare G Suite) (*)
- Visualizzazione delle
attivita o, in presenza di REGOLARE INTEF;'_\QEDIO
problemi tecnici,
segnalazione al docente.
ASSIDUA AVANZATO
9-10
Impegno e puntualita |- Partecipazione a tutte le| NULLO/SCARSO BASE NON RAGGIUNTO
attivita 3-4
- Svolgimento accurato e
completo dei SALTUARIO BASE
compiti. (**) 5-6
REGOLARE INTERMEDIO
7-8
ASSIDUO AVANZATO
9-10
Rispetto della - Rispetto delle scadenze| NULLO/SCARSO BASE NON RAGGIUNTO
consegna e senso di | e/o segnalazione 3-4
responsabilita al docente di difficolta.
- Verifica delle correzioni. SALTUARIO BASE
5-6
REGOLARE INTERMEDIO
7-8
ASSIDUO AVANZATO
9-10

Prodotto

-Completezza, pertinenza,
organizzazione
- Correttezza

INCOMPLETO E

BASE NON RAGGIUNTO

SCORRETTO 3-4
PARZIALMENTE BASE
COMPLETO E 5-6

CORRETTO




PERTINENTE E BEN
ORGANIZZATO

COMPLETO, INTERMEDIO
CORRETTO E 7-8
PERTINENTE

COMPLETO, AVANZATO
CORRETTO, 9-10

In riferimento alla Griglia di valutazione di cui sopra si sottolineano alcuni punti di attenzione:

(*) Il docente terra sempre conto dei problemi tecnici e/o delle risorse strumentali degli studenti.

(**) Il docente controllera i compiti restituiti e dara puntuale feedback all’alunno.




